
Ed.2 

 
VIA SFORZESCA 2 – 28100 NOVARA - Cap. Soc. € 2.179.000 i.v. - Iscrizione Registro Imprese n. 94020500032 - R.E.A. di Novara 188981 
P. Iva 01638760031 - C.F. 94020500032 - TEL. 0321/48381 - FAX 0321/403018 - E - mail: assa@assa.it - Internet: www.assa.it

COLLABORATE CON NOI 
 

Questionario per la valutazione dei servizi dell’isola ecologica. 
 
AD 1 ANNO E PIÙ DAL COMPLETAMENTO DEL PROGETTO DI RACCOLTA DIFFERENZIATA PORTA A PORTA  
PER L’INTERA CITTA’ E L’ELIMINAZIONE SU STRADA DEI CASSONETTI, L’ASSA, AL FINE DI UN 
MIGLIORAMENTO DEL SERVIZIO EROGATO PROPONE AL CITTADINO DI ESPRIMERE UN PROPRIO GIUDIZIO 
IN MERITO. 
 

N DOMANDA SUGGERIMENTI E/O COMMENTI NON SO INSUFF. SUFF. BUONO OTTIMO 

1
Come valuta il  sistema di 
raccolta differenziata dei 

rifiuti porta a porta? 
 

° ° ° ° °

2 È soddisfatto dei servizi 
erogati dall’isola ecologica  ° ° ° ° °

2.1 Come valuta gli orari di 
apertura dell’isola ecologica  ° ° ° ° °

2.2
Come considera 

l’organizzazione degli spazi 
per la ricezione dei rifiuti 

all’interno dell’isola ecologica 
 ° ° ° ° °

2.3
L’orario di apertura dello 

sportello per la vendita dei 
sacchetti è adeguato alle 

sue esigenze? 
 ° ° ° ° °

N DOMANDA SI NO 
 

ABBASTANZA SUGGERIMENTI E/O COMMENTI 

1
Conosce ed utilizza il numero 

verde ASSA ? 
 

° ° °

2 Conosce la carta sei Servizi 
ASSA ? ° ° °

stato di Applicant riconosciuto per l’attività di: 
raccolta e trasporto rifiuti urbani  assimilabili , servizi di raccolta  rifiuti speciali, nolo 
cassoni e presse, bonifiche ed igiene  del suolo . Attività di recupero carta e cartoni 

per il sito di Novara secondo la norma SA 8000

S.p.A. Abitudini ecologiche
Società Unipersonale 

Aderente a Federambiente 
certificazione 

 n. 8432 


