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POLITICA QUALITA’ AMBIENTE SALUTE E SICUREZZA  
 

ASSA ha tra i suoi obiettivi prioritari la QUALITA' dei servizi erogati, la tutela della SICUREZZA e della SALUTE dei lavoratori nei 
luoghi di lavoro e dell'AMBIENTE, attraverso la messa in atto di un sistema incentrato sulla sostenibilità, aspetto fondante della 
sua gestione aziendale e principio per l'assunzione di decisioni e per la gestione delle attività operative. 
 
Migliorare le prestazioni fornite a clienti ed utenti, sia come efficacia sia come efficienza di produzione delle stesse, non può 
prescindere da una ricerca della economicità, con evidenti ricadute sulla necessità di una continua comunicazione effettiva, 
interna ed esterna ai propri stakeholder (parti interessate). 
 
ASSA ritiene strategico l'impegno per l'eliminazione dei pericoli e per la minimizzazione dei rischi per la salute e sicurezza e 
persegue il miglioramento continuo dell'obiettivo attraverso azioni di prevenzione e protezione. 
 
ASSA si impegna altresì all'adozione di azioni che permettono un uso sostenibile delle risorse. 
 
Oggi traguardi aziendali sono: 

- atuare di un sistema di ges�one Qualità, Sicurezza ed Ambiente, conforme alle norme tecniche UNI EN ISO 9001:2015, 
UNI EN ISO 14001, 2015; UNI EN ISO 45001:2023 in modo da garan�re massima atenzione e rispeto delle norma�ve 
vigen� 

- perseguire e diffondere a tu� gli stakeholders (par� interessate) una cultura orientata al miglioramento con�nuo delle 
prestazioni del Sistema di Ges�one Qualità, Sicurezza ed Ambiente 

- ricercare ed applicare soluzioni informa�che che permetano un miglioramento sostanziale delle procedure e delle 
prestazioni 

- informa�zzare processi/procedure finalizza� alla economicità di ges�one 
- sviluppare competenze e consapevolezza del proprio ruolo per ciascuna delle aree aziendali 
- ricercare ed a�vare affari in setori di mercato atualmente marginali 
- consolidare l’immagine aziendale 
- dimostrare flessibilità e capacità di comunicazione così da garan�re il miglioramento con�nuo di tu� i processi 
- promuovere un rapporto trasparente e collabora�vo con i Clien�, i citadini, i sogge� pubblici o priva� e, in generale, col 

territorio in cui si opera 
- promuovere la consultazione e partecipazione dei lavoratori nello sviluppo del sistema salute e sicurezza; 
- assicurare la cooperazione con le autorità pubbliche e gli en� di controllo 
- impegnarsi alla prevenzione di inciden� e infortuni a tutela della salute e sicurezza dei lavoratori aziendali 
- coinvolgere pienamente tute le persone che lavorano nell'interesse di ASSA, così che siano consapevoli dell'influenza 

che il proprio operato ha sulla qualità dei servizi forni�, sugli aspe� ambientali significa�vi e sui rischi per la salute e la 
sicurezza lega� all’a�vità lavora�va 

- monitorare e controllare le proprie prestazioni, verificando costantemente il rispeto delle prescrizioni legali vigen� e 
garantendo la costante conformità norma�va 

- contenere il consumo delle risorse garantendone un u�lizzo o�male, privilegiando l’u�lizzo di risorse rinnovabili 
- ridurre l’impato ambientale delle a�vità svolte 
- prevenire l'inquinamento agendo sui possibili inciden� e contenendo le conseguenze per l’ambiente e la salute adotando 

le migliori tecniche disponibili ed economicamente sostenibili per la sua protezione  
- mo�vare, educare, sensibilizzare tu� i lavoratori e tu� gli stakeholders (par� interessate) a comportamen� ambientali 

virtuosi 
- promuovere una cultura orientata all’economia circolare per tu� i nostri stakeholders 
- estendere l’applicazione del nostro sistema di ges�one integrato anche all’opera�vità dei nostri appaltatori 
- impegnarsi alla minimizzazione dei nostri impa� ambientali aven� effeto sul cambiamento clima�co 

 
La diffusione e l'applicazione di questi obiettivi in tutta l'azienda sono assicurate dall'impegno costante della Direzione. 
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